
上海联影医疗科技股份有限公司 

负责任营销制度 

1. 基本介绍 

上海联影医疗科技股份有限公司及其子公司、分公司致力于为全球医疗卫生机构和

医疗卫生专业人士提供先进的技术、产品和服务，促进医疗事业的发展，帮助患者获得

及时、准确、安全、有效的诊断和治疗，提升患者的福祉。基于联影医疗的使命和价值，

也为了确保联影医疗的商业活动符合可适用的法律法规的要求，联影医疗秉承合法合规

及诚信正直的经营理念，坚持以高道德标准开展业务，对客户、患者、投资人及社会负

责。 

2. 适用范围 

本政策适用于上海联影医疗科技股份有限公司（以下简称“联影医疗”）及其子公司、

分公司（统称公司）。代表联影医疗或者参与公司业务相关活动的经销商、服务商等第

三方组织（统称“第三方”）也应遵守本政策。 

联影医疗营销人员及代表联影医疗或者参与联影医疗业务相关活动的第三方人员，

包括但不限于董监高、全职员工、派遣人员、兼职人员、临时工、顾问等人员（统称“人

员”）应遵守本政策。 

3. 基本原则 

所有营销活动均应确保合法、正当、诚实、真实。所有营销内容的制作均应尽到应

有的社会和职业责任，并应遵守商业领域普遍接受的公平竞争原则。 

营销活动不应包含触犯相关国家和文化中的公序良俗。 

营销活动不得滥用客户的信任或利用患者缺乏经验或相关知识的弱点。有可能影响

患者利益的相关因素应以恰当的方式，在恰当的时间得到考量，并得到正确处置。 

营销内容应确保真实、无误导。营销活动不应以任何方式（暗示、遗漏、模棱两可、

夸张等）直接或间接地进行误导。 

4. 遵守法律 

营销活动应当遵守住所地、运营地所适用的法律法规、行业准则、监管规定，包括

但不限于： 

遵守医疗器械监管法律法规以及与医疗器械临床试验、生产、经营等活动有关的监

管规定，保证产品和服务安全、有效； 

遵守反不正当竞争法、反垄断法、反腐败法、广告法等维护市场竞争秩序相关的法

律法规，遵循行业普适的商业行为规范，通过公平、正当、合法、合规的经营活动创造

和传递价值； 



遵守数据安全、网络安全、个人信息数据保护等方面法律法规，维护合作方、客户

的商业秘密和信息安全，保护相关个人（如员工、医疗卫生专业人士、患者）的隐私利

益； 

遵守有关国家贸易和进出口管制方面的法律法规。 

5. 商业道德 

基于联影医疗的使命和价值，为了确保联影医疗的商业活动符合法律法规的要求，

联影医疗以高道德标准规范自身业务行为，制定及实施商业行为规范，确保营销活动目

的正当合法，营销活动正当、适度。 

联影医疗坚持价值营销，以创造和传递价值为导向，反对和杜绝腐败贿赂行为。禁

止联影医疗人员为了销售联影医疗产品或服务而向医疗机构、医疗卫生专业人士、可能

对交易具有影响力的组织或人员提供或承诺提供不当利益。 

代表联影医疗或者为联影医疗的利益开展活动的第三方应当遵循联影医疗的合规

要求。第三方不得为了获取或者维持业务给与或者承诺给与任何政府部门、企业、事业

单位或社会组织的工作人员任何形式的不当利益。 

6. 推广宣传 

联影医疗遵守医疗器械推广及广告方面的法律法规。在宣传推广中，清楚、准确、

客观和真实地描述产品和服务的功能、质量、用途或者其他信息，并与最新且有效的科

研、试验数据和临床实践保持一致。 

在宣传推广中，市场宣传文件（包含但不限于：产品数据表、产品宣传册、官网宣

传信息，以上均含图片和图像、视频、文字描述、指标声称等）对于公司产品的介绍，

应当确保产品名称与产品注册证上的名称完全一致；对于产品或服务的预期用途、安全

性、功能和性能指标、用途、质量、规格的介绍用语应当与该产品对应的批准注册证书

或者备案凭证、注册或者备案的材料一致。 

市场宣传材料内容不得包含或暗示设备不具备的功能或无法达到的性能参数。 

当没有获取相关上市许可或注册的产品或功能时，不能宣传其安全性和有效性，并

且需要在市场宣传文件中标注这类产品或功能的上市许可或注册状态。 

宣传内容必须直接、专业，禁止不公平竞争，且须在有效的数据基础上产生。 

宣传材料中的推广内容涉及科研成果、统计资料、调查结果、文摘、数据、引用语

等，需要满足内容真实准确、引用完整（即非断章取义）、标明出处、标明期限范围（若

涉及）等要求。 

如果宣传推广活动按照当地广告相关法律法规属于需要获得审批的，应获得当地监

管执法部门的行政审批。 

公司建立宣传材料审核机制和市场宣传文件控制流程，根据公司《市场宣传文件控

制流程》，公司所有以对外宣传为目的的市场宣传文件（包括但不限于：产品数据表、

产品宣传册、官网宣传信息，以上均含图片和图像、视频、文字描述、指标声称等）的



编写、评审、发布和存档流程均适用于该控制程序。 

同时，公司所有宣传材料应先按照《联影宣传合规自查表》进行自查，该宣传合规

自查表旨在帮助业务部门识别公开材料的宣传合规风险，可作为指南工具或学习资料参

考使用。该自查表中已包含常见的宣传合规评审意见，业务部门制作宣传材料时，应根

据该表的“判断要点”、“处理意见”提前进行确认或调整。 

7. 隐私保护 

联影医疗致力于保障各利益相关方的隐私和信息安全，提高客户与合作伙伴的信赖

程度。联影医疗不断优化自身的数据安全管理办法，建立健全隐私与信息安全保护机制，

充分保障客户和患者权益。 

联影医疗人员应当严格遵守各项管理制度、政策要求，仅在必要情况下，基于合法、

正当的目的，才能收集、存储、使用和传输相关隐私数据，并以行业最佳实践为标准建

立相应的技术、组织和管理措施，保障客户和患者的隐私数据得到充分全面的保护。 

8. 员工培训 

联影医疗持续开展员工教育及培训，将负责任营销意识传递给全体营销端员工、涉

及外部沟通的关键岗位员工以及第三方人员。联影医疗员工及第三方人员应将负责任营

销的具体要求落实在各个业务活动当中。 

9. 举报监督与举报人保护 

联 影 医 疗 接 受 内 部 审 计 与 社 会 监 督 。 鼓 励 通 过 联 影 医 疗 合 规 热 线

（UIH_Compliance@united-imaging.com）向联影医疗报告任何联影医疗人员的腐败及违

规行为，并且会开展调查工作。任何联影医疗人员均有义务积极配合内部调查，包括接

受访谈、如实陈述和回答、提供资料和信息、执行指示等。 

联影禁止对报告违规行为的单位/人员或开展内部调查的人员或（参与）做出纪律处

分决定的人员进行任何形式的打击报复。前述“打击报复”包括对工资待遇、工作评价、

工作配合、岗位职级、心理施压、精神打击等任何可能对他人身心健康或经济利益造成

影响的行为（包括作为和不作为）。 

10. 附则 

本政策由联影医疗法律合规部负责解释、修订。 

 

 


